REGULAMIN UStUGI TAXE

I. Postanowienia ogélne

Nowus

10.

11.
12.

13.

Regulamin oznacza Regulamin korzystania z ustugi Taxe.

Ustugodawca jest firma Vires Sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnobrzegu, ul. W. Sikorskiego 2. zarejestrowana w Sgdzie
Rejonowym w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 0000336162;
Ustuga Taxe jest $wiadczona w oparciu o $wiadectwo kwalifikacyjne nr: 8177/98, wystawione dla Jerzego
tygasa, petnigcego funkcje Prezesa Zarzgdu Vires Sp. z 0.0., uprawniajace do ustugowego prowadzenia ksigg
rachunkowych.

Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania z ustugi TAXE.

Klientem w rozumieniu Regulaminu jest podmiot, na rzecz ktérego swiadczona jest ustuga TAXE.

Klienci korzystajacy z ustugi TAXE zobowigzani sg do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

Klientem moga by¢ osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé gospodarcza w formie jednoosobowej lub w
formie spotki osobowej, rozliczajgcych sie na podstawie Ksiegi Przychoddw i Rozchodow.

Panel Klienta TAXE oznacza serwis internetowy udostepniony przez Ustugodawce pod adresem
https://panel.taxe.pl, za posrednictwem ktérego odbywa sie komunikacja oraz przekazywanie dokumentacji
pomiedzy Klientem a Ustugodawca.

Przez zwrot ,,operacja” lub ,wykonanie operacji” rozumie sie wykonanie czynnosci za posrednictwem Panelu
Klienta TAXE, z wykorzystaniem udostepnionej w tym celu funkcjonalnosci.

Niniejszy regulamin jest Regulaminem, o ktédrym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczna.

Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych danych w procesie zamawiania ustugi TAXE.

Dokument oznacza dokument lub zbiér dokumentéw przesytanych do biura rachunkowego w formie
elektronicznej (skan lub inna forma cyfrowa) w celu przetworzenia informacji w nim zawartych dla celéw
podatkowych lub ZUS.

Ustugodawca oswiadcza, iz posiada wszelkie wymagane przez polskie prawo uprawnienia i kwalifikacje do
Swiadczenia ustugi TAXE.

Il. Zakres i rodzaj Swiadczonych ustug

1.

10.

11.

12.

Ustuga TAXE jest to ustuga polegajaca na ksiegowaniu przekazanych przez Klienta Dokumentéw i sporzadzaniu
na ich podstawie wymaganych przez przepisy podatkowe zestawien (Podatkowa Ksiega Przychoddw i
Rozchoddw, Ewidencja Przychododw, Rejestry VAT, listy ptac), deklaracji podatkowych (deklaracje VAT-7, VAT-
7K), deklaracji ZUS oraz rachunkdw do uméw cywilno-prawnych, a nastepnie na przekazaniu odpowiednich
deklaracji do wtasciwych organéw (Urzad Skarbowy, ZUS).

Dokumentacja o ktérej mowa w pkt. 1. sporzagdzana bedzie przez Ustugodawce na podstawie elektronicznych
kopii dokumentéw ksiegowych, przekazanych Ustugodawcy za posrednictwem systemu Panel Klienta TAXE.
W przypadku udziatu Klienta w Programie Kurier, dokumentacja, o ktérej mowa w pkt. 1., sporzagdzana bedzie
na podstawie oryginatow przekazanych dokumentéw.

System Panel Klienta TAXE jest udostepniony Klientowi w ramach ustugi TAXE.

Klient zobowigzuje sie do przechowywania we wtasnym zakresie oryginatéw dokumentéw przekazanych do
ksiegowania w miejscu oraz przez okres wymagany przepisami prawa podatkowego. Zapis tego punktu nie
dotyczy Klientéw uczestniczacych w Programie Kurier.

Klient zobowigzuje sie do przekazywania wytgcznie skanéw Dokumentdéw oryginalnych, zwigzanych z
prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza.

Obowigzkiem Klienta jest sporzadzanie adnotacji do dokumentu, gdy nie ma mozliwosci dokonania jego
jednoznacznej klasyfikacji. Bezwzglednie wymagane sg opisy dokumentow wystawionych w jezyku obcym.

W przypadku watpliwosci co do kwalifikacji poniesionych wydatkéw, Klient winien sie skonsultowac z
Ustugodawca.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowe ujecie w ksiegach i rejestrach VAT dokumentéw
przekazanych poprzez system TAXE oraz sporzadzenie na ich podstawie wszelkich wymaganych przez organy
podatkowe i ZUS deklaracji i informacji.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za przekazanie deklaracji i informac;ji o ktérych mowa w pkt. 7 do
odpowiednich organdw (Urzad skarbowy oraz ZUS).

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy powstate w wyniku przekazania skanéw Dokumentodw,
ktérych oryginalne wersje nie sg w posiadaniu Klienta lub nie dotyczg prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej.

Klient zobowigzuje sie do powiadomienia Ustugodawcy o wszelkich zmianach dotyczgcych prowadzonej
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dziatalnosci gospodarczej, majacej wptyw na swiadczenie ustugi Taxe.

Ill. Rozliczenia i optaty

1. Za wykonywanie czynnosci okreslonych w dziale , Zakres i rodzaj Swiadczonych ustug”, Ustugodawca otrzyma
na podstawie wystawionej faktury VAT wynagrodzenie obliczone wedtug cennika obowigzujgcego na dzien
wystawienia faktury, pfatne przelewem w terminie 14 dni od daty wystawienia wyzej wymienionej faktury.

2. Klient wyraza zgode na otrzymywanie faktur VAT, o ktédrych mowa w pkt. 1 w postaci elektronicznej,
podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

IV. Terminy

1. Dokumenty nalezy przesyta¢ do biura rachunkowego w terminie:

a) W przypadku korzystania z pakietu BASIC lub GO: do 10-tego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w
ktérym Dokument zostat wystawiony;

b) W przypadku korzystania z pakietu PREMIUM: do 17-tego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w
ktérym Dokument zostat wystawiony;

2. Dokumenty zostang zaksiegowane przez biuro rachunkowe w terminie:

a) W przypadku korzystania z pakietu BASIC lub GO: nie pdZniej niz do 17 dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, ktérego Dokumenty dotyczg;

b) W przypadku korzystania z pakietu PREMIUM: nie pdzniej niz do 19 dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, ktérego Dokumenty dotyczg;

3. Raporty VAT oraz PIT zostang wygenerowane:

a) W przypadku korzystania z pakietu BASIC lub GO: w terminie do 5 dni roboczych liczonych od dnia
wykonania operacji Zamkniecie |;

b) W przypadku korzystania z pakietu PREMIUM: w terminie do 2 dni roboczych liczonych od dnia
wykonania operacji Zamkniecie I;

4. W przypadku wystgpienia nieoczekiwanych zdarzen uniemozliwiajgcych zaksiegowanie Dokumentéw wg
terminéw wskazanych w punkcie 2. lub wygenerowania Raportéw wg termindw wskazanych w punkcie 3.,
Dokumenty zaksiegowane zostang a Raporty wygenerowane w terminie mozliwie najwczes$niejszym, nie
przekraczajgcym jednak terminéw wymaganych polskim prawem.

5. Dokumenty majace wptyw na wymiar sktadek ZUS nalezy przekaza¢ do biura rachunkowego w terminie do 8-
ego dnia miesigca, nastepujgcego po miesigcu, ktdrego Dokument dotyczy.

6. Raport ZUS wygenerowany zostanie w terminie do 8-ego dnia miesigca, nastepujgcego po miesigcu, ktorego
raport dotyczy.

7. W przypadku pdzniejszego, niz opisanego w pkt. 1 przekazania Dokumentéw, Dokumenty te bedg
uwzglednione w rozliczeniach zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi oraz zostanie naliczone
dodatkowa optata zgodna z obowigzujagcym Cennikiem Ustugi TAXE

8. Operacja ,,Zamkniecie I” oznacza czynno$¢ poswiadczenia, ze na moment wykonania tej operacji, stan
Dokumentow przekazanych do biura rachunkowego, odnoszacych sie do miesigca ksiegowego, ktérego
operacja dotyczy, jest kompletny.

9. Operacja ,,Zamkniecie II” oznacza czynnos$¢ poswiadczenia, ze na moment wykonania tej operacji, wszystkie
Dokumenty przekazane do biura rachunkowego, odnoszgce sie do miesigca ksiegowego, ktérego operacja
dotyczy, sg ujete w rejestrach ksiegowych, tj. zaden nie zostat pominigty w procesie ksiegowania.

10. W przypadku niewykonania operacji ,Zamkniecie I” do dnia:

a) 10-sty miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktdrego Dokumenty dotyczg w przypadku korzystania z
pakietu BASIC lub GO

b) 17-sty miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktorego Dokumenty dotyczg w przypadku korzystania z
pakietu PREMIUM

operacja ,Zamknigcie |I” jest wykonywana w sposéb automatyczny, zdomniemaniem poswiadczenia, ktérego

ta operacja dotyczy.

11. W przypadku niewykonania operacji ,Zamkniecie 1I” do dnia 19-stego miesigca nastepujgcego po miesigcu,

|H

ktérego Dokumenty dotyczg, operacja ,,Zamkniecie II” jest wykonywana w sposdb automatyczny, z
domniemaniem poswiadczenia, ktorego ta operacja dotyczy.

V. Warunki zawierania i rozwigzywania uméw o $wiadczenie ustugi TAXE

1.
2.

Umowa o swiadczenie ustugi TAXE zawierana jest na czas nieokreslony.
Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron za jednomiesiecznym wypowiedzeniem.



3. W przypadku zawieszenia dziatalnosci gospodarczej na zasadach opisanych w ustawie o Swobodzie
Dziatalnosci Gospodarczej, zawieszeniu ulega réwniez umowa o $wiadczenie ustugi TAXE na okres zawieszenia
dziatalnosci gospodarcze;j.

4. Ustugodawca ma prawo rozwigza¢ umowe bez jednomiesiecznego wypowiedzenia w nastepujacych
przypadkach:

a) Podania przez Klienta danych niezgodnych ze stanem faktycznym lub prawnym.

b) Stwierdzenia naduzycia prawa przez Klienta, zwigzanego z korzystaniem z ustugi TAXE.

c) Nieoptacenia przez Klienta naliczonych naleznosci wzgledem Ustugodawcy w terminie 28 dni od daty
zaistnienia zobowigzania.

5. W przypadku nieoptacenia przez Klienta naleznosci wzgledem Ustugodawcy w terminie 14 dni od daty
zaistnienia zobowigzania, Ustugodawca ma prawo zablokowa¢ dostep do rejestrow ksiegowych Klienta.

6. W przypadku nieoptacenia przez Klienta naleznosci wzgledem Ustugodawcy w terminie 21 dni od daty
zaistnienia zobowigzania, Ustugodawca ma prawo zablokowac¢ konto Klienta.

7. Dokonujgc zmiany wybranego pakietu w ramach Ustugi z pakietu o wyzszej wartosci abonamentu na pakiet o
nizszej wartosci abonamentu, naliczona zostanie optata dodatkowa, wynoszgca réwnowartosc réznicy ceny za
dodatkowe ksiegowanie dla pakietu o nizszej wartosci wzgledem ceny za dodatkowe ksiegowanie dla pakietu
0 wyzszej wartosci, pomnozona przez liczbe niewykorzystanej puli ksiegowan.

8. Dokonanie zmiany wybranego pakietu w ramach Ustugi mozliwe jest w terminie nie krétszym, niz 60 dni od
ostatniej zmiany wybranego pakietu.

VI. Tryb postepowania reklamacyjnego

1. Reklamacja Klienta w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ustugi TAXE powinna zostac
przestana do Ustugodawcy w formie pisemnej i okresla¢: dane Klienta umozliwiajgce jego identyfikacje oraz
opis zdarzenia i okoliczno$ci stanowigcych podstawe reklamaciji.

2. Ustugodawca zobowigzuje sie udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania, wskazujac, czy uznaje reklamacje oraz w jaki sposdb zamierza jg zatatwic lub informujgc o braku
podstaw do uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska. W przypadku koniecznosci
wyjasnienia dodatkowych okolicznosci zwigzanych z ustugami swiadczonymi na rzecz Ustugodawcy przez
podmioty, za ktére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, Ustugodawca przesyta w terminie 7 dni
informacje o potrzebie wyjasnienia tych okolicznosci.

VII. Warunki $wiadczenia ustugi TAXE

1. Do korzystania z ustugi TAXE wymagany jest dostep do sieci Internet.

2. Do korzystania z ustugi TAXE wymagane jest dowolne urzgdzenie skanujgce dostarczone przez Ustugodawce
lub bedace w posiadaniu Klienta, umozliwiajgce skanowanie dokumentéw przynajmniej w trybie ,skala
szarosci” (gtebia kolorow 8bit) oraz z uzyciem rozdzielczosci skanowania 150 dpi (punktéw na cal) lub wyzszej.

3. Panel Klienta TAXE wymaga do poprawnego dziatania przegladarki internetowej z obstugg HTML 4.01, CSS2,
JavaScript oraz zainstalowang wtyczke Adobe Flash Player w wersji 9.0 lub wyzszej.

4. Pliki PDF generowane za posrednictwem Panelu Klienta TAXE wymagajg zainstalowanego oprogramowania
Adobe Acrobat Reader.

5. Minimalna rozdzielczos¢ ekranu wymagana do poprawnego dziatania Panelu Klienta TAXE to 1024x768.

6. Komunikacja w ramach ustugi TAXE, w tym przekazywanie dokumentacji oraz konsultacje ksiegowe odbywaja
sie za posrednictwem serwisu Panel Klienta TAXE.

7. Klient jest zobowigzany do systematycznego monitorowania watkowego systemu pomocy.

VIII. Postepowanie w przypadku awarii

1. W przypadku awarii gtéwnego systemu informatycznego TAXE oraz systemdéw zapasowych, skanowane
Dokumenty nalezy przesyta¢ pocztg e-mail na adres taxe@taxe.pl.

2. 0Odbior kazdej przesytki e-mail przez biuro rachunkowe zostanie potwierdzone w zwrotnej wiadomosci e-mail.

3. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania dokumentéw, nalezy domniemywac, iz dokumenty nie zostaty
dostarczone. Nalezy wéwczas ponowi¢ probe przestania dokumentow.

4. W przypadku niepowodzenia w przestaniu dokumentdw do biura rachunkowego, nalezy bezzwtocznie
skontaktowac sie z biurem rachunkowym telefonicznie w celu ustalenia sposobu dostarczenia dokumentdw.

IX. Korzystanie z systemu informatycznego TAXE oraz oprogramowania Panel Klienta TAXE
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W przypadku awarii systemu TAXE, w tym oprogramowania Panel Klienta TAXE, nalezy postepowac zgodnie z
wytycznymi zawartymi w dziale: "Postepowanie w przypadku awarii".

Zabrania sie korzystania z Panelu Klienta TAXE niezgodnie z jego przeznaczeniem.

Zabrania sie wykorzystywania Panelu Klienta TAXE do dziatan niezgodnych z prawem.

Btedy w funkcjonowaniu Panelu Klienta TAXE nalezy bezzwtocznie zgtasza¢ Obstudze Technicznej systemu
TAXE, uzywajac Panelu Klienta TAXE lub na adres e-mail: webmaster@taxe.pl

Zabrania sie wykorzystywania btedéw oraz/lub luk w Panelu Klienta TAXE w celu osiggniecia korzysci,
spowodowania catkowitej lub czesciowej awarii Panelu Klienta TAXE lub w celu utrudnienia korzystania z
Panelu Klienta TAXE innym jego Uzytkownikom.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uzyskanie dostepu do konta Klienta przez niepowotane osoby
trzecie.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne funkcjonowanie ustug podmiotéw trzecich (operatorow
ustug), stanowiacych element Panelu Klienta TAXE.

X. Poufnos¢ danych.

Ustugodawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci danych Klienta, w szczegdlnosci danych osobowych
podlegajgcych ochronie zgodnie z Ustawg z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z
2002 r. Nr 101, poz. 926 z pdzniejszymi zmianami) Klienta, pracownikéw Klienta, kontrahentéw Klienta, oraz
danych finansowych bedacych w posiadaniu Ustugodawcy. Ustugodawca zobowigzuje sie do nieprzekazywania
tych danych odptatnie lub nieodptatnie bez zgody Klienta podmiotom trzecim, poza wyjgtkami okreslonymi
przepisami prawa.

Uruchamiajgc jedng lub wiecej z opcjonalnych ustug dodatkowych, bedacych sktadnikiem Panelu Klienta TAXE,
ktérych wykonanie wymaga przekazania danych Klienta do podmiotu trzeciego (operatora ustugi dodatkowej),
Klient wyraza zgode na udostepnienie danych koniecznych do wykonania tej ustugi podmiotowi trzeciemu.

XI. Program ,,5-Stop”

PwnNpeE

10.
11.
12.

Program 5-Stop, zwany dalej ,,5-Stop” lub ,,Programem”, stanowi element oferty ustugi Taxe.

Program przeznaczony jest dla klientéw korzystajacych z pakietu PREMIUM w ramach ustugi Taxe.

Program dostepny jest poczagwszy od dnia 1 grudnia 2011.

Udziat w programie jest nieobligatoryjny i wymaga uprzedniej deklaracji przystapienia do Programu ze strony
Klienta.

Deklaracje przystgpienia do Programu nalezy przekazac za posrednictwem watkowego systemu pomocy
Panelu Klienta TAXE.

Klient moze w kazdym momencie uczestnictwa w Programie zrezygnowac z tego uczestnictwa, przekazujac
deklaracje rezygnacji z uczestnictwa w Programie.

Deklaracje rezygnacji z uczestnictwa w Programie nalezy przekaza¢ za posrednictwem watkowego systemu
pomocy Panelu Klienta TAXE.

Klient zobowigzuje sie do generowania dokumentéw sprzedazy, ktérych ksiegowanie odbywac sie bedzie w
ramach Programu, przy uzyciu modutu fakturujacego, stanowigcego element oprogramowania Panel Klienta
TAXE.

Nastepujgce dokumenty nie podlegaja ksiegowaniu w ramach Programu:

Faktury VAT Eksport, Rachunki Eksport;

Faktury i rachunki WDT;

Faktury VAT, paragony, w ktorych uzyte zostaty nastepujace stawki VAT: 5%, 6%, 0%, NP, zw.;

Faktury VAT Marza;

Faktury i rachunki korygujgce, zwroty do paragonow;

Dokumenty przestane po terminie przekazywania dokumentéw, okreslonym w Regulaminie ustugi Taxe.
Dokumenty wymienione w punkcie 9., ksiegowane bedg na warunkach ogélnych w ramach ustugi Taxe.
Liczba dokumentdéw ksiegowanych w ramach Programu jest nieograniczona.

W ramach uczestnictwa w Programie, dostepna pula ksiegowan pomniejszona zostanie wytgcznie o liczbe
punktéw okreslong w aktualnym Cenniku dla danego pakietu, bez wzgledu na faktyczng liczbe dokumentéw
ksiegowanych w ramach Programu.

oOukwnPR

Xil. Program ,,Kurier”

1.
2.

Program ,Kurier”, zwany dalej ,,Programem”, stanowi element oferty ustugi Taxe.
Program dostepny jest poczgwszy od dnia 1 stycznia 2012.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Udziat w programie jest nieobligatoryjny i wymaga uprzedniej deklaracji przystgpienia do Programu ze strony

Klienta.

Deklaracje przystgpienia do Programu nalezy ztozy¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Klient moze w kazdym momencie uczestnictwa w Programie wypowiedzie¢ swoje uczestnictwo, przekazujac

deklaracje rezygnacji z uczestnictwa w Programie, zachowujac jednomiesieczny okres wypowiedzenia.

Deklaracje rezygnacji z uczestnictwa w Programie nalezy przekaza¢ w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

Ustugodawca zobowigzuje sie do zlecenia odbioru przesytki zawierajagcej dokumentacje rachunkowa Klienta

jeden raz w miesigcu kalendarzowym, w terminie uzgodnionym przez Strony.

Przekazanie dokumentacji odbywa sie za posrednictwem przesytki kurierskiej.

List przewozowy wygenerowany zostanie w terminie 1 dnia roboczego od dnia zgtoszenia przez Klienta za

posrednictwem Panelu Klienta TAXE gotowosci do nadania przesytki.

Zgtoszenie gotowosci do nadania przesytki musi nastgpié nie pdézniej niz 2 dni robocze przed terminem

przekazywania dokumentéw, okreslonym w Regulaminie ustugi Taxe.

Klient zobowigzuje sie do wczesniejszego wydrukowania listu przewozowego przekazanego do Klienta za

posrednictwem Panelu Klienta TAXE. Klient zobowigzuje sie do przytwierdzenia listu przewozowego do

przesyiki.

O wygenerowaniu nowego listu przewozowego Klient zostanie dodatkowo poinformowany za posrednictwem

wiadomosci e-mail.

Klient zobowigzuje sie do przekazania kurierowi kompletnej dokumentacji rachunkowej, dotyczacej miesiaca,

ktérego rozliczenie ma nastgpic.

Za drugie i kazde nastepne zlecenie odbioru przesytki w danym miesigcu kalendarzowym, naliczona zostanie

optata dodatkowa, zgodna z aktualnie obowigzujagcym Cennikiem.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajace z winy firmy przewozowej, zaréwno w

kontekscie odbioru przesyiki, jak réwniez jej dostarczenia.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubienie, zniszczenie lub czgSciowe uszkodzenie zawartosci

przesytki z winy firmy przewozowej. Ustugodawca zobowigzuje sie do przekazania informacji o procedurze

odtworzenia zaginionej lub uszkodzonej dokumentacji rachunkowej.

Ustugodawca ma mozliwos¢ wypowiedzenia Klientowi udziatu w Programie bez podania przyczyny,

zachowujac jednomiesieczny okres wypowiedzenia.

Ustugodawca ma mozliwos¢ wypowiedzenia Klientowi udziatu w Programie, bez zachowania okresu

wypowiedzenia, w przypadku stwierdzenia zaniedban ze strony Klienta, w szczegdlnosci:

1. Niewreczenie lub uniemozliwienie odebrania przesytki zawierajacej list przewozowy kurierowi w
okreslonym terminie;

2. Nieprawidtowe zabezpieczenie przesytki;

3. Wreczenie przesytki kurierowi z dotgczonym btednym listem przewozowym;

W przypadku gdy zaniedbania, o ktérych mowa w punkcie 18. spowodujg powstanie dodatkowych

zobowigzan finansowych Ustugodawcy wzgledem firmy przewozowej, Klient zobowigzuje sie do pokrycia tych

zobowigzan.

Ustugodawca zobowigzuje sie do przechowywania w swojej siedzibie dokumentacji przekazanej przez Klienta,

do zakonczenia i rozliczenia roku podatkowego.

Po uptywie czasu okreslonego w punkcie 20., lub w przypadku rezygnacji Klienta lub w przypadku

wypowiedzenia udziatu w Programie, Ustugodawca zobowigzuje sie do odestania dokumentacji do Klienta.

Ustugodawca zobowiazuje sie do udostepnienia dokumentacji instytucjom uprawnionym do kontroli

dokumentacji, w przypadkach przewidzianych prawem.

Na prosbe Klienta Ustugodawca moze przesta¢ do Klienta wczesniej przekazang dokumentacje w formie

oryginalnej lub w postaci kserokopii. Przestanie takie moze sie odby¢ wytgcznie na podstawie elektronicznie

ztozonej, za posrednictwem Panelu Klienta Taxe prosby.

W przypadku przestania do Klienta dokumentacji w formie oryginalnej, Klient zobowiazuje sie do odestania do

Ustugodawcy tej dokumentacji bezzwtocznie po zakoriczeniu czynnosci z wykorzystaniem tej dokumentacji.

XIll. Postanowienia korncowe.

Wszelkie spory mogace wynikngé z umowy pomiedzy Klientem a Ustugodawcg, ktére nie zostang
rozstrzygniete w drodze postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sad powszechny, wiasciwy
dla siedziby Ustugodawcy.

Regulamin obowigzuje od dnia 16.01.2012 r., wyjatek stanowi zapis punktu 3.

Dla Klientéw, z ktorymi Umowa o Swiadczenie ustugi TAXE podpisana zostata przed 16.01.2012 r., Regulamin
obowigzuje od dnia 1.03.2012 .



Petny cennik ustugi TAXE

Produkt / Wersja pakietu Go Basic Premium
Abonament Miesieczny 30,00 PLN 55,00 PLN 100,00 PLN
Pula ksiegowari! wliczona w abonament 0 10 25
Ksiggowanie dodatkowego dokumentu . 3,00 PLN 2,50 PLN 1,50 PLN
(powyzej puli zawartej w abonamencie) / za kazdy dokument
Przechodzenie niewykorzystanej puli ksiegowan 3 miesigce 6 miesiecy 12 miesiecy
Termin przekazywania dokumentéw (do dnia) 10-ego 10-ego 17-ego
Termin wygenerowania raportow PIT i VAT 5 5 )
(po wykonaniu operacji Zamkniecie 12 / dni roboczych)
Termin przekazywania dokumentéw majacych wptyw na
wymiar sktadek ZUS (do dnia) 8-ego 8-ego 8-ego
Termin wygenerowania raportéw ZUS (do dnia) 8-ego 8-ego 8-ego
Udziat w programie 5-Stop? / punktéw z puli ksiegowan/m-c niedostgpne niedostgpne 5
Udziat w programie Kurier4/ m-c 55,00 PLN 50,00 PLN 45,00 PLN
Doc.latkowe zIAecenle odbioru przesytki w ramach Programu 19,00 PLN 19,00 PLN 19,00 PLN
Kurier / za kazda przesytke
Dodatkowa pula ksiegowan: 50 szt. 140,00 PLN 110,00 PLN 70,00 PLN
Dodatkowa pula ksiegowan: 100 szt. 250,00 PLN 170,00 PLN 130,00 PLN
Do.datek do alt)opamentu za obstuge spotek osobowych / za 20,00 PLN 15,00 PLN 10,00 PLN
kazdego wspdlnika
Ob'llczenle poda’Fku dochodow’ego z uwzglednieniem udziatu w 10,00 PLN 8,00 PLN 5,00 PLN
spotce osobowej - za kazdg spotke
Przestanie dokumentéw w formie papierowej na prosbe Klienta
(przesytka polecona priorytetowa) /za kazdg paczke o wadze do | 9,00 PLN 9,00 PLN 8,00 PLN
100 g
Przestanie dokumentéw w formie papierowej na prosbe Klienta
. . 19,00 PLN 19,00 PLN 19,00 PLN
(przesytka kurierska) /za kazdg paczke o wadze do 30 kg
Przetworzenie dokumentu umowy zlecenia lub o dzieto dla
. . . 15,00 PLN 12,00 PLN 10,00 PLN
celéw podatkowych i ZUS /za kazdy dokument
Obslugaln pracowrukow zatrud'nlonych na poqstaW|e umowy o 15,00 PLN 15,00 PLN 10,00 PLN
prace (listy ptac i ZUS) /za kazdego pracownika
Przestanie dokumentu po terminie /za kazdy dokument 5,00 PLN 5,00 PLN 3,00 PLN
Sporzadzenie korekty bedgcej wynikiem btedu Klienta lub
nieterminowego przestania dokumentéw /za kazdg wykonang | 35,00 PLN 35,00 PLN 25,00 PLN
korekte
Sporzadzenie korekty spowodowanej korekty poprzedniego
okresu rozliczeniowego, a bedgcej wynikiem btedu Klienta lub
. . . . 5 . 20,00 PLN 20,00 PLN 15,00 PLN
nieterminowego przestania dokumentéw® /za kazdg wykonang
korekte
Wy}:fe"mleme formularza ZUS Z-3a (do ztozenia przez klienta we 10,00 PLN 10,00 PLN 10,00 PLN
wtasciwym oddziale ZUS)
ustalana ustalana ustalana

Wypetnienie dokumentéw niestandardowych na prosbe Kliena®

indywidualnie

indywidualnie

indywidualnie

Podane ceny netto.




1 Wykorzystana pula ksiegowan jest réwna sumie wszystkich wprowadzonych pozycji do rejestréw ksiegowych, z tym
ze w przypadku gdy jedna operacja ksiegowa wprowadza zapisy jednoczesnie do wielu rejestréw, operacja taka
traktowana jest jako wykorzystanie jednego punktu z dostepnej puli ksiegowan. Przyktadowo: jedna faktura VAT
wprowadza zapis do dwdch rejestrow: KPiR oraz VAT, podczas gdy z puli ksiegowan ubywa jeden punkt.

2 Operacja ,Zamkniecie I” oznacza czynno$¢ poswiadczenia, ze na moment wykonania tej operacji, stan Dokumentéw
przekazanych do biura rachunkowego, odnoszgcych sie do miesigca ksiegowego, ktérego operacja dotyczy, jest
kompletny (przekazywanie dokumentéw za dany miesigc zostato zakoriczone).

3 W ramach udziatu w Programie "5-Stop", Klienci z aktywnym pakietem PREMIUM, korzystajacy w wbudowanego w
Panel Klienta modutu fakturujgcego, majag mozliwos¢ generowania dowolnej liczby dokumentow sprzedazy, przy
odliczeniu statej miesiecznej zryczattowanej sumy punktéw z puli ksiegowan. Wiecej szczegétéw w Regulaminie ustugi
Taxe.

4 W ramach programu "Kurier" oryginalna dokumentacja drukowana - jeden raz w miesigcu - odbierana jest w przez
kuriera i przechowywana w siedzibie operatora ustugi Taxe, gdzie jest zamieniana na posta¢ cyfrowg (skany) i
przekazywana do dziatu ksiegowego. Wiecej szczegdtéw w Regulaminie ustugi Taxe.

> Sytuacja, w ktérej wykonanie jednej korekty moze spowodowac¢ nastepna jedna lub wiecej korekt, moze wystapi¢ np.
w przypadku koniecznosci zmiany kwoty podatku VAT do przeniesienia na kolejne okresy rozliczeniowe.

6 Dokumenty i formularze wg wskazanego przez Klienta wzoru, inne niz: Sumowania ksiag, Ksiega Przychoddw i
Rozchoddw, Ewidencja Przychoddw, Rejestry VAT, Ewidencja Srodkéw Trwatych, Ewidencja Przebiegu Pojazdu, Listy
ptac, Dowody Wewnetrzne, Rachunki do uméw o dzieto/zlecenie.
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